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  Kodex chování pro dodavatele 
 

Pokyny pro obchodní partnery, poskytovatele služeb, dodavatele a jejich dodavatele na předchozích 
stupních dodavatelského řetězce (dále jen „dodavatelé“) skupiny Südzucker¹ pro udržitelné zadávání 
zakázek 

 
Kodex chování skupiny Südzucker (https://www.suedzuckergroup.com/en/company/profile/code-of-
conduct/versions) má za cíl podporovat zaměstnance v jejich každodenní práci a zejména v kritických 
situacích tím, že jim pomáhá jednat odpovědně, přiměřeně a v souladu se zákonem. Poskytuje 
skupině Südzucker základní rámec založený na platných právních předpisech, pro to, jak by měla 
probíhat spolupráce, aby byla na trhu úspěšná. Tento kodex chování je závazný pro všechny 
vedoucí pracovníky a zaměstnance v celé skupině Südzucker. 

Kodex chování skupiny Südzucker sjednocuje platné právní předpisy, mezinárodní standardy, 
vnitřní předpisy, povinnosti vyplývající z pracovního poměru, jakož i firemní zásady a hodnoty 
skupiny Südzucker. Představuje nezbytnou součást toho, aby se společnost mohla prezentovat jako 
důvěryhodný a spolehlivý partner. Skupina Südzucker začlenila do svých systémů řízení 
odpovídající kontrolní mechanismy a na jejich základě přijímá vhodná opatření. Pokud se 
zaměstnanci dozvědí o jakémkoli jednání, které je v rozporu s Kodexem chování, interními 
směrnicemi skupiny Südzucker nebo platnými právními předpisy, mohou se obrátit na své 
nadřízené, podnikovou radu nebo příslušného pracovníka odpovědného za compliance ve skupině 
Südzucker. Veškerá oznámení jsou zpracovávána důvěrně a oznamovatelé, kteří v dobré víře 
nahlásí porušení předpisů, jsou chráněni před jakoukoli formou znevýhodnění a je jim poskytována 
nezbytná podpora. 

Skupina Südzucker zavedla systém pro oznamování porušení předpisů, který je k dispozici 
nejen zaměstnancům, ale také obchodním partnerům, včetně vás jako dodavatele, a dalším 
třetím stranám. Oznámení lze podávat prostřednictvím různých oznamovacích kanálů, v případě 
zájmu také anonymně. Další informace jsou k dispozici na adrese 
https://www.suedzuckergroup.com/en/investor-relations/corporate-governance/compliance. 

Skupina Südzucker odvozuje Kodex chování pro dodavatele ze svého vlastního Kodexu chování. Ten 
specifikuje, definuje a upravuje zásady pro dodavatele skupiny Südzucker s cílem zajistit udržitelné zadávání 
zakázek. Těmito zásadami a hodnotami se skupina Südzucker řídí ve vztazích se svými dodavateli. 

Kodex chování pro dodavatele je nedílnou součástí smlouvy. Ačkoli skupina Südzucker zohledňuje 

národní a kulturní rozdíly a další relevantní faktory, v případě základních požadavků tohoto Kodexu chování 
pro dodavatele nepřipouští žádné výjimky. 

Skupina Südzucker předpokládá, že tento Kodex chování pro dodavatele bude dodržován v 
rámci celého hodnotového řetězce. Skupina Südzucker navíc vyžaduje, aby její dodavatelé 
působili na své vlastní dodavatele a spolupracovali s nimi s cílem zajistit dodržování a uznávání 
zásad tohoto Kodexu chování pro dodavatele. 

Skupina Südzucker si vyhrazuje právo ověřovat dodržování tohoto Kodexu chování pro dodavatele. 

V případě potřeby nabízí skupina Südzucker svým dodavatelům podporu při plnění požadavků  

https://www.suedzuckergroup.com/en/company/profile/code-of-conduct/versions
https://www.suedzuckergroup.com/en/company/profile/code-of-conduct/versions
https://www.suedzuckergroup.com/en/investor-relations/corporate-governance/compliance
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tohoto Kodexu chování pro dodavatele a při zlepšování jejich standardů. Pro lepší čitelnost textu 
důsledně nerozlišujeme podle pohlaví. Zvolená forma zahrnuje všechna pohlaví. 

 
 

¹Tento Kodex chování pro dodavatele platí pro celou skupinu Südzucker s výjimkou společnosti AGRANA 
Beteiligungs-AG. Ta má vlastní Kodex chování, který zohledňuje obsah Kodexu chování skupiny Südzucker a 
uplatňuje jej. 

 
 

Kritéria pro vysokou úroveň sociální odpovědnosti v hodnotovém řetězci 

Obecné 

Dodavatelé skupiny Südzucker se zavazují vést své podnikání etickým, zákonným a odpovědným 
způsobem a uvést své obchodní praktiky do souladu s Kodexem chování pro dodavatele. 

Skupina Südzucker stanovila šest hlavních kritérií, která jsou rozhodující pro vysokou úroveň 
sociální odpovědnosti v hodnotovém řetězci: 

 
1. Respekt a spravedlivé zacházení se zaměstnanci 
2. Odpovědné řízení v oblasti životního prostředí a udržitelnost 
3. Zachování integrity v obchodních transakcích 
4. Kvalita a bezpečnost výrobků 
5. Ochrana informací 
6. Transparentní a přesná komunikace 

 
 
 
1. Respekt a spravedlivé zacházení se zaměstnanci 
 
Lidská práva a sociální standardy 
Dodavatelé skupiny Südzucker jednají odpovědně a dodržují lidská práva. 

 
Dodavatelé skupiny Südzucker uvádějí své obchodní praktiky do souladu s následujícími 
mezinárodními standardy a směrnicemi: 

• Všeobecná deklarace lidských práv Organizace spojených národů (OSN) 
• Zásady OSN pro podnikání a lidská práva (UNGP) 
• Zásady týkající se práv dětí a podnikání (UNICEF, Globální pakt OSN) 
• Úmluvy a doporučení Mezinárodní organizace práce (MOP) týkající se pracovních a 

sociálních norem 
• Zásady OECD pro nadnárodní společnosti 
• Minamatská úmluva 
• Basilejská úmluva 
• Stockholmská úmluva 

 
Zákaz dětské práce, nucené práce a otroctví 
Dodavatelé skupiny Südzucker netolerují žádnou formu dětské práce, nucené nebo povinné práce ani 
žádnou formu otroctví. V souladu s úmluvami MOP č. 138 a 182 definují dodavatelé skupiny 
Südzucker dětskou práci jako práci vykonávanou nezletilými, která má negativní dopad na jejich 
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duševní, sociální nebo fyzický vývoj a která porušuje základní práva dětí na vzdělání, zdraví, ochranu 
a účast na společenském životě. Je nutné dodržovat vnitrostátní předpisy a mezinárodní normy na 
ochranu nezletilých. Minimální věk pro nástup do zaměstnání nesmí být nižší než věk, v němž končí 
povinná školní docházka. Zaměstnanci nesmějí být v žádném případě mladší 15 let (ledaže to 
vnitrostátní právní předpisy v souladu s Úmluvou MOP č. 138 povolují). 

 
Nucená práce se vztahuje na jakoukoli činnost, k jejímuž výkonu jsou jednotlivci nuceni proti své vůli 
pod hrozbou trestu nebo jiné závažné újmy a k níž se sami dobrovolně nepřihlásili. Dodavatelé skupiny 
Südzucker dodržují všechny příslušné vnitrostátní a mezinárodní zákony, předpisy a požadavky, jakož 
i platné mezinárodní normy. 
Dodavatelé dodržují zákaz otroctví i všech dalších praktik připomínajících otroctví. To zahrnuje také 
nevolnictví nebo jiné formy nadvlády či útlaku na pracovišti, například prostřednictvím extrémního 
ekonomického či sexuálního vykořisťování nebo ponižování. 

Odměňování 
V příslušných zemích dodržují dodavatelé skupiny Südzucker platné pracovněprávní předpisy. 
Každý člověk má právo na spravedlivou odměnu za svou práci, která mu umožní dosáhnout 
přiměřené životní úrovně. Odměna vyplácená zaměstnancům musí být v souladu se všemi 
platnými právními předpisy o mzdách a platech, včetně ustanovení o minimální mzdě, 
přesčasech, zákonných dávkách, pracovní době a placené dovolené. Srážky ze mzdy jsou 
přípustné pouze tehdy, jsou-li povoleny zákonem a jsou-li přiměřené. Dodavatelé skupiny 
Südzucker odvádějí všechny zákonné příspěvky na sociální zabezpečení nebo do jiných zákonem 
stanovených systémů sociálního zabezpečení. 

Bezpečnost a ochrana zdraví při práci 
Bezpečnost a ochrana zdraví při práci mají pro dodavatele skupiny Südzucker nejvyšší prioritu. 
Dodavatelé skupiny Südzucker zajišťují bezpečné a hygienické pracovní podmínky, které jsou v 
souladu s platnými právními požadavky v oblasti bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, a neustále 
zlepšují své pracovní procesy a pracovní podmínky s cílem snížit riziko úrazů. Dodavatelé skupiny 
Südzucker zajišťují, aby jejich zaměstnanci znali a dodržovali platné zákony, předpisy a interní firemní 
směrnice týkající se bezpečnosti a ochrany zdraví při práci. Dodavatelé rovněž přijímají opatření k 
prevenci nadměrné duševní a fyzické únavy. Pravidelně se konají školení o bezpečnosti a ochraně 
zdraví na pracovišti. Organizace práce u dodavatelů skupiny Südzucker navíc zajišťuje nezbytné 
pracovní přestávky, aby nebyla ohrožena bezpečnost a zdraví jejich zaměstnanců. 

Sociální dialog, svoboda sdružování a právo na kolektivní vyjednávání 
Dodavatelé skupiny Südzucker respektují svobodu sdružování, a tedy i právo zaměstnanců zakládat 
místní, národní nebo mezinárodní sdružení či organizace nebo se k nim připojovat. Dodavatelé 
skupiny Südzucker uznávají právo zaměstnanců na kolektivní vyjednávání a respektují práva 
odborových organizací. Zaměstnanci a jejich zástupci nesmějí v důsledku uplatňování těchto práv čelit 
žádným osobním ani profesním znevýhodněním. To zahrnuje také právo každého zaměstnance 
dodavatelů skupiny Südzucker na kolektivní akci (včetně práva na stávku) v případě střetu zájmů. 
Výkon tohoto práva může podléhat pouze takovým omezením, jaká jsou stanovena zákonem a jsou 
nezbytná v demokratické společnosti v zájmu národní bezpečnosti nebo veřejného pořádku, případně 
pro ochranu práv a svobod jiných. 

https://en.wikipedia.org/wiki/Punishment
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Rozmanitost a zásada rovného zacházení 
Dodavatelé skupiny Südzucker se zavazují podporovat rozmanitost a toleranci. Dodavatelé skupiny 
Südzucker netolerují ve svých společnostech žádné diskriminační ani obtěžující chování. Uplatňují 
politiku nulové tolerance vůči jakékoli formě diskriminace, například na základě sociálního, národního 
nebo etnického původu, pohlaví, náboženství, věku, nemoci nebo zdravotního postižení, sexuální 
orientace, politického přesvědčení nebo jiných osobních charakteristik. Každý má právo na 
spravedlivé a uctivé zacházení. Stručně řečeno to znamená: 

• uctivé a spravedlivé zacházení s kolegy 
• dodržování zásad rovných příležitostí a nediskriminace 
• udržování spravedlivých a objektivních vztahů a budování vztahů založených na vzájemné 

důvěře 
 
Rovnováha mezi pracovním a soukromým životem 
Dodavatelé skupiny Südzucker usilují o zajištění vhodné rovnováhy zájmů svých zaměstnanců. 
Obchodní zájmy společnosti a soukromé zájmy jejích zaměstnanců by měly být v přiměřené 
rovnováze. Z toho vyplývající spokojenost a motivace zaměstnanců významně přispívají k 
úspěchu společnosti. 

Zákaz protiprávního nasazení bezpečnostního personálu 
Dodavatelé zajistí, aby při nasazení soukromých bezpečnostních pracovníků byla zavedena 
odpovídající kontrolní a školicí opatření, zejména s cílem zabránit mučení, krutému, nelidskému 
nebo ponižujícímu zacházení, ohrožení života nebo tělesné integrity, jakož i jakémukoli 
omezování svobody sdružování a práva na kolektivní vyjednávání. 

Zákaz protiprávního vystěhování a zabavování pozemků 
Dodavatelé respektují platná práva k pozemkům a zdržují se jakéhokoli protiprávního nuceného 
vystěhování nebo protiprávního odnětí pozemků, lesů či vodních ploch, jejichž využívání zajišťuje 
obživu jedné nebo více osob, zejména v souvislosti s jejich nabýváním nebo rozvojem. 

 
2. Odpovědné řízení v oblasti životního prostředí a udržitelnost 

 
Dodavatelé skupiny Südzucker přizpůsobují své jednání zásadám udržitelnosti v rámci celého 
hodnotového řetězce, napříč všemi obchodními jednotkami a regiony a na všech úrovních – od vedení 
až po každého jednotlivého zaměstnance. 

 
Dodavatelé skupiny Südzucker věnují ve svých provozech i v celém hodnotovém řetězci zvláštní 
pozornost snižování spotřeby zdrojů, zejména energie a vody, snižování emisí a produkce odpadních 
vod a odpadů, jakož i omezování možných dopadů na životní prostředí. Veškeré procesy a standardy 
musí splňovat nebo překračovat požadavky platných právních předpisů. Od dodavatelů očekáváme 
dodržování všech platných právních předpisů v oblasti ochrany životního prostředí, a zejména zákazů 
stanovených ve výše uvedených úmluvách týkajících se rtuti, perzistentních znečišťujících látek a 
nebezpečných odpadů. 

 
Dodavatelé skupiny Südzucker dodržují zákaz poškozování přírodních zdrojů nezbytných pro 
zachování a produkci potravin, odepírání přístupu jakékoli osobě k pitné vodě, bránění v přístupu k 
hygienickým zařízením nebo jejich ničení či způsobování jakékoli újmy na zdraví osob v důsledku 
škodlivé degradace půdy, znečištění ovzduší nebo vody, škodlivých emisí hluku nebo nadměrné 
spotřeby vody. 
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Využití půdy musí být v souladu s ochranou přírody a krajiny a musí splňovat právní předpisy 
upravující ochranu životního prostředí, vlastnická práva a práva k užívání půdy. 

 
3. Zachování integrity v obchodních transakcích 
 
Právní předpisy v oblasti hospodářské soutěže a antimonopolní legislativy 
Skupina Südzucker očekává, že se její dodavatelé budou na trhu chovat spravedlivě a odpovědně a 
budou plně dodržovat veškeré platné právní předpisy v oblasti hospodářské soutěže a antimonopolní 
legislativy. Dodavatelé skupiny Südzucker neuzavírají s jinými společnostmi žádné dohody ani 
ujednání, která porušují právní předpisy v oblasti hospodářské soutěže nebo antimonopolní legislativy 
nebo jejichž cílem je či důsledkem může být omezení nebo znemožnění hospodářské soutěže. 

Úplatkářství a korupce 
Dodavatelé skupiny Südzucker netolerují korupci ani úplatkářství. Obchodní vztahy dodavatelů 
skupiny Südzucker se zakládají výhradně na objektivních kritériích. Kromě kvality, spolehlivosti a 
konkurenceschopných cen sem patří také dodržování environmentálních a sociálních standardů, jakož 
i zásad řádného řízení společností. Dodavatelé skupiny Südzucker se zavazují zajistit, aby dary, 
pozvání a příspěvky byly přijímány a poskytovány v souladu s jejich interními pokyny pro prevenci 
korupce a střetu zájmů (např. protikorupčními politikami), které tuto oblast interně upravují z hlediska 
přiměřenosti, schvalování, kanálů pro hlášení a dokumentace. Dodavatelé skupiny Südzucker se 
rovněž zavazují dodržovat příslušné zákony a předpisy proti úplatkářství a korupci platné v dané zemi. 

Integrita, loajalita a střety zájmů 
Skupina Südzucker očekává od zaměstnanců svých dodavatelů v rámci jejich pracovního poměru 
integritu a loajalitu. Tito zaměstnanci jednají výhradně v zájmu své společnosti. Aby se předešlo 
střetům zájmů, vždy oddělují soukromé, rodinné nebo osobní ekonomické zájmy od ekonomických 
zájmů dodavatelů skupiny Südzucker. Při personálních rozhodnutích nebo v obchodních vztazích s 
třetími stranami se uplatňují pouze objektivní kritéria. 

Praní špinavých peněz a dodržování obchodních předpisů 
Dodavatelé skupiny Südzucker netolerují žádné činnosti související s praním špinavých peněz. 
Totožnost dodavatelů, poskytovatelů služeb, poradců a dalších třetích stran, s nimiž skupina 
Südzucker udržuje obchodní vztahy, je pečlivě ověřována. 
Dodavatelé skupiny Südzucker v souladu s vnitrostátními a mezinárodními právními předpisy zajišťují, 
aby obchodní činnost s třetími stranami neporušovala obchodní předpisy, jako jsou hospodářská 
embarga, požadavky na kontrolu dovozu a vývozu nebo platná ustanovení zaměřená na prevenci 
financování terorismu. 

 
Jednání se zákazníky, dodavateli a obchodními partnery 
Vztahy skupiny Südzucker s jejími obchodními partnery jsou spravedlivé a uctivé a jsou založeny na 
vzájemné důvěře. Skupina Südzucker očekává, že její dodavatelé budou uplatňovat stejný přístup. 

Ochrana obchodního majetku a nakládání s majetkem společnosti 
Od dodavatelů skupiny Südzucker se očekává, že budou chránit obchodní aktiva společnosti, včetně 
veškerého hmotného i nehmotného majetku. 
To zahrnuje také duševní vlastnictví, jakož i všechny procesy, produkty a návrhy vyvinuté 
zaměstnanci skupiny Südzucker, které se v rámci skupiny Südzucker používají. 
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4. Kvalita a bezpečnost výrobků 
 
Dodavatelé skupiny Südzucker si jsou vědomi své odpovědnosti jako obchodních partnerů 
výrobce a dodavatele potravin, krmiv a biopaliv. V souladu s tím dodavatelé skupiny Südzucker 
dodržují všechny národní, evropské a mezinárodní předpisy platné pro odvětví potravin, krmiv a 
biopaliv, jakož i pro zemědělství, pokud jde o kvalitu, hygienu a jakékoli dobrovolně přijaté 
požadavky na bezpečnost výrobků. To se vztahuje jak na výrobky, tak na pracovní a výrobní 
procesy, včetně souvisejících externích dodavatelských řetězců. 

 
5. Ochrana informací 
 
Ochrana informací 
Dodavatelé skupiny Südzucker chrání veškeré firemní informace skupiny Südzucker, jakož i 
informace pocházející od jiných obchodních partnerů skupiny Südzucker a týkající se těchto partnerů. 
S těmito informacemi zacházejí dodavatelé skupiny Südzucker jako s důvěrnými. Důvěrné informace 
patří k nejcennějším aktivům. Obchodní a podnikatelská tajemství nesmějí být sdělována třetím 
osobám ani zveřejňována. 

Ochrana osobních údajů a bezpečnost zpracování údajů 
V rámci své každodenní obchodní činnosti dodavatelé skupiny Südzucker zpracovávají osobní údaje. 
Dodavatelé skupiny Südzucker chrání osobní údaje v dobré víře, transparentně, pro stanovené účely 
a striktně v souladu s platnými právními předpisy. Dodavatelé skupiny Südzucker zavádějí vhodná 
technická a organizační opatření k zajištění adekvátní ochrany osobních údajů. Zpracování osobních 
údajů se provádí způsobem srozumitelným pro subjekt údajů a představuje nezbytnou součást 
poctivého podnikání. 

Interní informace 
Dodavatelé skupiny Südzucker zacházejí s interními informacemi jako s přísně důvěrnými.  Interní 
informace zahrnují veškeré neveřejné, přesné informace, které se přímo nebo nepřímo týkají emitenta, 
emise finančních nástrojů nebo samotných finančních nástrojů a které by v případě zveřejnění mohly 
mít významný vliv na kurz akcií nebo tržní cenu těchto finančních nástrojů. Dodavatelé skupiny 
Südzucker, kteří mají přístup k interním informacím, jsou povinni dodržovat zákaz obchodování s 
finančními nástroji skupiny Südzucker. Je zakázáno sdělovat interní informace třetím stranám, stejně 
jako poskytovat doporučení k nabytí nebo zcizení cenných papírů či jiných finančních nástrojů skupiny 
Südzucker. Tento zákaz platí do té doby, než daná informace přestane být interní informací. 

 
6. Transparentní a přesná komunikace 
 
Interní a externí komunikace 
Skupina Südzucker klade velký důraz na jasnou, na faktech založenou a otevřenou komunikaci 
se svými dodavateli. Dodavatelé skupiny Südzucker udržují věcný a zdvořilý způsob komunikace, 
a to jak interně, tak externě. 

Výkaznictví 
Účetnictví a finanční výkaznictví dodavatelů skupiny Südzucker se provádí řádně, přesně, včas a 
transparentně v souladu s platnými právními požadavky a standardy. Kromě toho musí být klíčové 
obchodní procesy náležitě zdokumentovány v rámci 
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systému vnitřní kontroly. Je třeba zajistit úplné a správné zaznamenávání informací souvisejících s 
fakturací. 

Vztahy s úřady 
Dodavatelé skupiny Südzucker usilují o udržování otevřených a kooperativních vztahů se všemi 
příslušnými úřady. Informace jsou poskytovány úplným, přesným, včasným a srozumitelným 
způsobem. Dodavatelé skupiny Südzucker rovněž usilují o udržování otevřeného dialogu na obecní a 
místní úrovni v regionech, kde se nacházejí provozovny skupiny Südzucker. 

 
Mannheim, květen 2026 
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